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Presentacion

La Instancia Evaluadora denominada Colegio Nacional de Integracion Profesional,
S.C. (En lo posterior CONAIP); teniendo como uno de sus principales objetivos el
elevar la productividad y competitividad de las organizaciones y de las personas que
las conforman. Pone a disposicion de los sustentantes la presente Guia de Estudios
para orientar el camino de preparacion de cara al examen para optar por la titulacion
en la Ciencias Politicas Y Administracion Publica, siguiendo lo establecido en el
Acuerdo 286.

Es de destacar que uno de los principales objetivos educativos del CONAIP es el
disefio de instrumentos de evaluacion, que fomenten la optimizacién de procesos y
la mejora continua en instituciones tanto publicas como privadas. Instrumentos que
permitan no solo la evaluacién del desempefio, sino también el diagndstico oportuno
de areas de trabajo, para poder asi asumir, de manera focalizada, un adecuado plan
orientado al desarrollo del talento y capacidades del individuo, en especial de
aquellos que se plantean como objetivo educativo el obtener la titulacion en la
Licenciatura en Ciencias Politicas Y Administracion Publica. De alli que la presente
Guia de Estudios se ofrezca como una herramienta estructurada para todos los
sustentantes mujeres y hombres que consideren la posibilidad de abrirse al mundo
de la superacion profesional siguiendo los lineamientos expresados en el acuerdo
286y 02/04/17.

Objetivos y alcance

El Examen General de Conocimientos en la Licenciatura en Ciencias Politicas Y
Administracion Publica (EGL 286) bajo saberes adquiridos y ejercicio profesional
Acuerdo 286 y 02/04/17 tiene la finalidad de evaluar las técnicas, conceptos y
habilidades necesarias para que los sustentantes puedan, a futuro, ejercer con
eficacia su rol profesional en el campo disciplinar correspondiente.

Es un examen confiable y valido, disefiado por Maestros en la materia, de los
diferentes ambitos académicos, con formacion y experiencia aprobada en diferentes
organizaciones publicas y privadas, asi como en instituciones de educacion superior
en el pais y en el extranjero.

El examen tiene una relacién estandar de alcance nacional y puede ubicar a los
sustentantes en cuanto a la identificacion del grado de avance, evidenciado en su
propio desempefio durante el examen, asi como en aquellas areas de oportunidad
gue deriven del mismo.

El examen esta dirigido a aquellas personas que deseen evaluarse para acreditar
un nivel educativo con base en su trayectoria profesional y saberes adquiridos a
través de esta; y también para aquellas personas que cuenten con un porcentaje de
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créditos de la Licenciatura en Ciencias Politicas Y Administracion Publica, todo lo
anterior bajo la norma del Acuerdo 286 y 02/04/17.

El examen estd disefiado en idioma espafiol y para las (los) sustentantes en
situaciéon de vulnerabilidad (personas con discapacidad, pueblos indigenas y
personas que radican en zonas rezagadas) se contempla la posibilidad de ser
atendidos en funcion de los requerimientos particulares.

Fase de evaluacion escrita
Disefo y evaluacion

El examen fue diseflado a través de consejos técnicos, coordinaciones,
departamentos y especialistas en la materia, que forman parte de la Instancia
Evaluadora CONAIP; y que a su vez representan a diferentes Instituciones
educativas, colegios, asociaciones de profesionistas del sector publico y privado.
Estas personalidades funcionan y ejercen a través de un reglamento previamente
establecido.

El examen EGL 286 tiene como base una metodologia que define las principales
acciones del ejercicio profesional en el campo disciplinar a evaluar, evalla tareas
especificas indispensables para el desarrollo de cada actividad y los conocimientos
y habilidades necesarias, mismas que el sustentante deberd demostrar que posee
para llevar adelante su futura actividad y ejercicio profesional.

Tipos de preguntas

En el examen escrito se utilizan reactivos o preguntas de opcién mdltiple que
contienen fundamentalmente los siguientes dos elementos:

a) La base es una pregunta, afirmacién, enunciado o grafico acompafiado de una
instruccion que plantea un problema explicitamente.

b) Las opciones de respuesta son enunciados, palabras, cifras 0 combinaciones de
nameros y letras que guardan relacion con la base del reactivo, donde sélo una
opcion es la correcta. Para todas las preguntas del examen siempre se
presentaran cuatro opciones de respuesta.

Durante el examen usted encontrara diferentes formas de preguntar. En algunos
casos se le hace una pregunta directa, en otros se le pide completar una
informacion, algunos le solicitan elegir un orden determinado y otros requieren de
usted la eleccion de elementos de una lista dada. Comprender estos formatos le
permitira llegar mejor preparado al examen. Con el fin de apoyarlo para facilitar su
comprension, a continuaciéon, se presentan algunos ejemplos.
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Reactivos de cuestionamiento directo

En este tipo de reactivos el sustentante debe seleccionar una de las cuatro opciones
de respuestas a partir del criterio o accién que se solicite en el enunciado, afirmativo
0 interrogativo, que se presenta en la base del reactivo.

Ejemplo 1.
1. ¢ Cudles son los elementos fisicos del medio ambiente?

a) Aire, aguay terreno

b) Aire, aguay suelo

c) Minerales, faunay flora
d) Suefos, faunay lluvia

Ejemplo 2.

2. Sistema de normas y principios que regulan la conducta humana en sociedad,
con la idea de justicia.

a) Contabilidad
b) Politica

c) Psicologia
d) Derecho

Reactivos de completamiento

Estos reactivos se presentan en forma de enunciados en los que se han omitido una
o dos palabras. En las opciones de respuesta se encuentran las palabras que
pueden completar dichos enunciados.

3. El Determina la responsabilidad del imputado y establece la pena
aplicable por el delito.

a) Agraviado

b) Ministerio Publico
c) Juez

d) Policia

Reactivos de ordenamiento

Este tipo de reactivos demandan el ordenamiento o jerarquizacion de un listado de
elementos de acuerdo con un criterio determinado. La tarea del sustentante consiste
en seleccionar la opcion en la que aparezcan los elementos en el orden solicitado.
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4. De las siguientes opciones, elije aquella que cuente con el orden correcto para
implantar la calidad en la Administracion Publica.

1. Actuacion

2. Control

3. Compromiso

4. Darse cuenta

a) 1,2,3,4,5
b) 1
c) 4
d 4

3,
3,
5
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Reactivos tipo examen

A continuacion se muestran la redaccion de los reactivos tipo examen con el fin de
gue el sustentante se familiarice con el tipo de desarrollo del mismo.

A. Derecho

1. Sistema de normas y principios que regulan la conducta humana en sociedad,
con la idea de justicia.

a) Contabilidad
b) Politica

c) Psicologia
d) Derecho

B. Ciencia Politica

2. Determinar los componentes del fendmeno politico observado. Corresponde a
una de la Ciencia Politica.

a) Particularidad
b) Funcion

c) Necesidad

d) Meta

C. Economia

3. Es el aumento de la produccion total de bienes y servicios de un pais de un afio
a otro.

a) Explosién Econémico
b) Crecimiento Econémico
c) Estancamiento

d) Inflacion
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D. Administracion Publica

4. De las siguientes opciones, elije aquella que cuente con el orden correcto para
implantar la calidad en la Administracién Publica

1.

Actuacion
Control
Compromiso
Darse cuenta

1,2,3,4,5

3,
3,
5

1
4
4
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Sustentabilidad

5. ¢ Cuales son los elementos fisicos del medio ambiente?

a)
b)
c)
d)

Aire, agua y terreno
Aire, agua y suelo
Minerales, fauna y flora
Suefios, fauna y lluvia

Primera fase: Aplicacién del examen escrito.

El examen escrito evalla conocimientos y alcances concretos, considera los
aspectos y conceptos esenciales de la licenciatura. Es un examen estandarizado
donde los resultados de cada sustentante pasan por una comparacién contra un
desemperio estandar a nivel nacional y cuenta con reglas establecidas de disefio,
aplicacion y calificacion.

1.

El examen EGL 286 evalua si el sustentante es capaz de resolver problemas
y/o situaciones reales de su ejercicio profesional y campo disciplinar, esta
organizado por asignaturas y temas.

El sustentante debera acreditar su identidad con una identificacion oficial
(misma que estara bajo el resguardo del aplicador/evaluador hasta concluir
su examen) para poder ser recibido en el area de evaluacién y le sean
proporcionado un cuadernillo de preguntas y una hoja de respuestas.

En la hoja de respuestas usara pluma de tinta azul para registrar sus datos
(nombre, curp, fecha de aplicacion y folio asignado por la instancia
evaluadora) y las respuestas a los cuestionamientos deberan ser
identificadas con lapiz del 2 0 2 %.
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Para registrar su respuesta es importante llenar por completo, sin salirse, del 6valo
que considere como respuesta correcta. Recuerda revisar que el renglon
corresponda a la pregunta que esta respondiendo. (Llenar mas de un évalo para
responder la misma pregunta se considerara como no contestada).

A G @] — Form correct
2®X® © 0@

41®O 00

Figura 1. Correcta seleccion de la respuesta

El cuadernillo de preguntas contiene 300 reactivos el cual se encuentra dividido
asignaturas y temas de conocimiento académico y experiencial. Para la solucion a
los cuestionamientos cuenta con 05:00 horas y dentro de este tiempo un receso
de 15 minutos.

4. Concluido el tiempo debera firmar en todas y cada una de las hojas de
respuesta asi como realizar la entrega de los instrumentos de evaluacion
(cuadernillo, hoja de respuestas y en caso de que aplique hoja de apoyo para
realizar anotaciones).

5. Al concluir la evaluacion se le entregara su credencial de identificacion y se
le indica la fecha de resultados.

Los criterios de calificacibn son precisos y objetivos, lo que permite su
automatizacion. Cada uno de los reactivos cuenta con 4 opciones de respuesta en
donde solamente una es la correcta. Debiendo acreditar al menos 210 reactivos
para considerar Apto (a) al sustentante y con ello proceda a la segunda fase de
evaluacion (denominada oral).

El resultado del examen se informara conforme a los calendarios autorizados y
aprobados por la autoridad correspondiente. La comunicacién sera mediante via
correo al sustentante.

ESPACIO EN BLANCO
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Temas evaluados

A continuaciéon se muestran las asignaturas y temas que debera conocer la (el)
sustentante con el fin de poder acreditar la evaluacion escrita, los presentes temas
corresponden a contenidos que pueden estar incluidos en el examen. Es importante
que realice una programacion de estudio que le permita revisar los contenidos de
cada asignatura. Es por lo que al finalizar este documento encontraras material de
apoyo para realizar el estudio y repaso correspondiente adicionalmente las fuentes
bibliograficas o de referencia que se sugiere estudiar para obtener el resultado

deseado.

Tabla 1. Descripcidén de tematica por evaluar en Derecho.

Area

Subéarea

Temas

Reactivos

A. Derecho

Al
Fundamentos
Basicos

1.1 Etimologia de Derecho

1.2 Persona Juridica, Derecho Positivo y
Natural

1.3 Fuentes Formales del Derecho

1.4 La Jurisprudencia y la Legislaciéon

1.5 Divisién del Derecho (Publico, Privado y
Social)

A.2 Derecho
Constitucional

2.1 Concepto de Derecho Constitucional

2.2 Estado, Constitucion y Derecho

2.3 Clasificacién y partes de la Constitucion

2.4 Division de Poderes (Legislativo,
Ejecutivo y Judicial)

A.3 Derecho
Laboral

3.1 Concepto y Fundamento del Derecho
Laboral

3.2 Contrato de trabajo y Relacion Laboral

3.3 Jornadas de Trabajo

3.4 Salario y Prestaciones

3.5 Patrones y Trabajadores

3.6 Huelga

A.4 Derecho
Humano

4.1 Concepto y Precedentes de Derechos
Humanos

4.2 Principios de los Derechos Humanos

4.3 Debido Proceso y Juicios Orales

4.4 Derechos Electorales (Elecciones y
Legitimidad)

A.5 Derecho
Internacional
Publico

5.1 Concepto de Derecho Internacional
5.2 El Estado y Reconocimiento

5.3 Organismos Internacionales

5.4 Tratados Internacionales (TLCAN)

50

10
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Tabla 2. Descripcidén de tematica por evaluar en Ciencia Politica.

Area

Subarea

Temas

Reactivos

B. Ciencia
Politica

B.1 Teoria
General del
Estado

1.1 Objeto de la Teoria del Estado y
Ciencia Politica

1.2 Hecho Palitico y Funciones de la
Ciencias Politicas

1.3 Fenémeno de mando y derecho
(Teoria Socioldgica y de Identidad)

1.4 Funciones del Estado

B.2 Sociedad y
Estado

2.1 Concepto y Tipos de Estado

2.2 Elementos Anteriores al Estado
(Persona, Poblacién y Territorio)

2.3 Fines del Estado

2.4 Autoridad y Poder Publico

2.5 Funciones del Estado

2.6 Funciones del Poder Publico
(Gobierno, Administracién y
Soberania)

B.3 Ciencia
Politica

3.1 Conceptos Basicos de Ciencia Politica
3.2 Tipos de Gobierno

3.3 Régimen Politico

3.4 Democracia y Dictadura

3.5 Sistema Paolitico (Concepto)

B.4 Gobiernoy
Asuntos
Publicos

4.1 Concepto de Gobierno

4.2 Gobernabilidad y Gobernanza

4.3 Capacidad Gubernamental

4.4 Concepto y Tipo de Bien Publico

4.5 Politicas Publicas (Concepto y Tipos)

4.6 Participacion Ciudadana (Concepto,
Objetivo e Instrumentos)

B.5
Geopolitica

5.1 Concepto y Caracteristicas de la
Geopolitica

5.2 Principios Geopoliticos

5.3 Escuelas Geopoliticas

5.4 Recursos Naturales e Impacto en
Geopolitica

5.5 Geoestrategia, Globalizacion,
Glocalizacion y Ulrich Beck

60

...Continua

11
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Tabla 2. Descripcidén de tematica por evaluar en Ciencias Politicas (Final).

Area Subérea Temas Reactivos
B.6 Derecho 6.1 Conceptos Basicos del Derecho
Electoral, Electoral
Grupos de 6.2 Financiamiento (Endégeno y
Presion y Ex6geno)
Movimientos 6.3 Grupo de Presién y Grupo de Interés
Sociales 6.4 Movimiento Social
L 7.1 Concepto de Seguridad y Fines de
Ebl(i:tliigaa Segu_ridad F_’l]blica 30
7.2 Seguridad Ciudadana
B.7 Seguridad 7.3 I\{IDalljrgl(i)Cl:ormativo de la Seguridad
Publica 7.4 Politica Publica en Cuestion de
Seguridad
7.5 Estrategia Nacional de Seguridad
Pdblica
Tabla 3. Descripcion de temética por evaluar en Economia.
Area Subérea Temas Reactivos
1.1 Definicién, Bienes y Modelo de
Economia (Adam Smith)
1.2 Sistemas Econémicos
C.l1 1.3 Crecimiento, Desarrollo y Ciclo
Fundamentos Econdmico
de Economia 1.4 Politica Fiscal, Monetaria y Cambiaria
1.5 Macroeconomia e Indicadores
Econdmicos
1.6 Microeconomia, Oferta y Demanda
2.1 Concepto, Caracteristicas y Etapas de
los Proyectos de Inversion
Co 2.2 Sistema Financiero Mexicano
' . 2.3 Evaluacion de Proyectos de Inversion
C. Formulacion y .,
Economia Evaluacion de 24 Prese_qtamon de Proyectos de 50
Proyectos de Inve:'r_s lon :
Inversion 2.5 AnaI|§|§ del Riesgo en Proyectos de
Inversion
2.6 Blogues Comerciales
2.7 Economia Internacional
3.1 Conceptos y Funciones de Finanzas
Publicas
C.3 3.2 Derecho Presupuestario y Tributario
Contabilidad y | 3.3 Ciclo Presupuestario y Gasto Publico
Finanzas 3.4 Presupuesto de Egresos
Puablicas 3.5 Ley de Ingresos de la Federacion

3.6 Déficit, Financiacién y Deuda Puablica

12
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Area

Subarea

Temas

Reactivos

D. Administracion
Publica

D.1 Teoria de la
Administracion
Publica

1.1 Concepto y Escuelas de la
Administracion Publica

1.2 Teoria de la Organizacion en
Administracion Publica

1.3 Tipos de organizacion y
Estructura (Parson, Etzione y
Kahn)

1.4 Bienestar Social

D.2
Administracion
Publica Federal

2.1 Tipologia de Administraciones
del Estado

2.2 Servidor Publico y Carrera
Administrativa

2.3 Centralizacién Administrativa

2.4 Secretaria de Estado y
Organos Reguladores

2.5 Administracion Publica
Paraestatal

D.3 Proceso
Administrativo

3.1 Concepto, Principios y Fases
del Proceso Administrativo

3.2 Eficacia y Eficiencia
Administrativa

3.3 Caracteristicas de las Fases
del Proceso Administrativo

D.4
Reingenieria en
Procesos
Administrativos

4.1 Definicién, Instrumentos y
Técnicas Caracteristicas de la
Reingenieria

4.2 Fases de la Reingenieria
(Identificacion, Mapeo,
Andlisis, Redisefio) de
Procesos Administrativos

D.5 Calidad
Total en la
Gestion Publica

5.1 Definicion y Caracteristicas de
la Calidad Total

5.2 Precursores de Calidad
(Crosby, Deming y Juran)

5.3 Modelo Normativo de Gestiéon
(ISO 9000)

5.4 Concepto, Dimensiones y
Medicién de la Calidad en el
Servicio Gubernamental

5.5 Herramientas de Calidad

5.6 Rendicion de Cuentas y sus
Tipos, Concepto de Auditoria

5.7 Cultura de Calidad

60

...Continua

13
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Tabla 4. Descripcidon de tematica por evaluar en Administracion Publica (Final).

Area

Subarea

Temas

Reactivos

D. Administracion
Publica

D.6 Etica
Publica

6.1 Concepto y Antecedentes de
la Etica(Socrates y Aristoteles)

6.2 Corrupcioén en la Funcion
Publica (Caceres)

6.3 Secretaria de la Funcién
Pudblica (Funciony
Constancias)

6.4 Control Legal de los
Servidores Publicos (LOAPF,
LGRA y LFRASP)

6.5 Caédigo de Etica de la
Administracion Publica
Federal

6.6 La Etica en la Funcion Publica

D.7 Tendencias
Actuales de la
Administracion
Publica

7.1 Técnicas de Valuaciéon y
Revision de Programas
(PERT)

7.2 Método de Camino Critico
(CPM)

7.3 Gobierno Electrénico

7.4 Innovacion publica y Reforma
de Estado

30

Tabla 5. Descripcion de temética por evaluar en Sustentabilidad.

Area

Subarea

Temas

Reactivos

E. Sustentabilidad

Al
Administracion
Ambiental

1.1 Conceptos Basicos

Ambientales

1.2 Sociologia y Medioambiente

1.3 Politica y Medioambiente

1.4 Gestion Social y
Administracion Publica

1.5 Politica Ambiental
(Conferencia de Estocolmo)

A.2
Sustentabilidad
y Gestion
Publica
Ecoldgica

2.1 Sustentabilidad y Escenario
Natural (Indicadores y
subsistemas)

2.2 Fundamento Internacional de
Desarrollo Sustentable

2.3 Reestructuracién Sustentable
de la Administracion Publica

2.4 Globalizacion y Gestion
publica Ecolégica

2.5 Indicadores de Desarrollo
Sustentable

20

Total de Reactivos

300

14
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Bibliografia y referencias

Con base en la Tabla 1. Contenido de la evaluacién a continuacion se presentan las
bibliografias y lista de referencias donde podras consultar el contenido tematico y
desarrollo de cada asignatura.

A. Derecho

. Diaz, L. R. (2014). Conceptos juridicos fundamentales. (32 ed.), México: Gasca
. México, (2024) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

. México, (2024) Ley Federal del Trabajo

. Tena R. (2013). Manual de Derecho Laboral. (12 d.), México: Trillas

. Soberanes, J.L. (2023) Lexicon Juridico. Num. 980, México: UNAM

. Witker, J.A. (2016) Juicios Orales y Derechos Humanos, México: UNAM

. Sdnchez, A. (2017) Derechos de los Trabajadores, México: INEHRM

. Escalante, E. (s.f) Fundamentos de Derecho. México: UACH
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. México, (2022) Ley General de Responsabilidades Administrativas

10. Mendoza, L. (2012) Derecho Laboral, México: Red Tercer Milenio

11. México, (2013) Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
B. Ciencias Politicas

1. Jiménez W.G., Ramirez, C.A. (2008) Gobierno y Politicas Publicas, México:
ESAP

2. Barrea, E.L. (2008) Globalizacion, Geoestrategia y Relaciones Mundiales,
México: ESAP

3. Auel, H.J., Balbi, E.R. (2017) Antologias para el Estudio y Ensefanza de la
Ciencia Politica, Volumen 2, México: UNAM

4. Tamayo, D. M. (2012) Ciencias Politicas |, México: Red Tercer Milenio
5. México (2019) Estrategia Nacional de Seguridad Publica

6. Lemus, D. (2023) Geopolitica una Forma de Mirar al Mundo, México: Edit. Digital
Tecnoldgico de Monterrey

7. Juérez, F. J. (2012) Teoria General de Estado, México: Red Tercer Milenio

8. Pastor, J. (s.f) Geopolitica de las Grandes Potencias (Democracia y Buen
Gobierno), Espafia: UNED
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9. DCSA (s.f) Introduccidén a la Seguridad Publica, México: UNADM

10. Dalla, A.R. (2013) Teoria del Estado y de la Constitucidén, Argentina: Abeledo
11. Cruz, M., Ochoa, A. y Robles J. (2014) Teoria General del Estado, México: IURE
C. Economia

1. Mankiw, N. (2014). Macroeconomia Version para América Latina. México:
Cengage Learning

2. Méndez, M. (2013). Fundamentos de Economia, México: Mc Graw Hill

3. Mochon, F. & Carreodn, V. (2014). Macroeconomia con aplicaciones a Ameérica
Latina. México: Mc Graw Hill

4. Parkin, M. (2015). Macroeconomia. Version para Latinoamérica. México: Pearson

5. Cue, M. (2015). Negocios internacionales: En un mundo globalizado. México:
Patria

6. Blocher E., Stout D., Cokins G. y Chen K. (2014) Administracién de Costos, Un
Enfoque Estratégico, (4a ed.) México: McGraw-Hill

7. Besley y Brigham (2016) Finanzas Corporativas (42. ed.) México, CENGAGE
Learning

8. Madura, J. (2016) Mercados e Instituciones Financieras (112 ed.), México,
Cengage Learning

D. Administracion Publica

1. Sapag, C. N. & Sapag, C. R. (2014) Preparacion y Evaluacion de Proyectos (6a
ed.) México, McGraw-Hill

2. México, (2024) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
3. México, (2023) Ley Organica de la Administracion Publica Federal

4. Alvarez, D. (2015) Conceptos de Administracion, Un Enfoque para la Accion. La
Plata: Haber

5. Arbaiza, L. (2014) Administracion y Organizaciéon. Un enfoque Contemporaneo.
México: Cengage

6. Koontz, H. y H, Weihrich. (2014) Elementos de Administracion. 82 ed., México:
McGraw Hill

7. Robbins, S. y M. Coulter (2014) Administracion. 122 ed., México: Pearson

8. Hitt, M.; Ireland, D y R. Hoskisson (2015). Administraciébn Estratégica.
Competitividad y Globalizacion: Conceptos y Casos. 112 ed., México: Cengage
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ed. México, Mc Graw Hill

10. Jones, G. y J. George (2015) Administracion Contemporanea. 8% ed. México :
McGraw Hill

11. Oropeza, H. (2013) Administracion Puablica Municipal. Estudio Preliminar Del
Municipio Libre. 32 ed., México: Trillas
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México: Trillas
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1. Amador, C. (2016) ElI Mundo Finito: Desarrollo Sustentable en el Siglo de Oro de
la Humanidad. México: FCE/UNAM.

2. Bustamante, L., Hernandez, M. y Sanchez, A. (2012) Potencialidades de
Desarrollo, Politicas Publicas y Desarrollo Territorial Sustentable. México: UNAM

3. De la Rosa Leal, M. (2014) Retos y Oportunidades del Desarrollo Sustentable y
la Responsabilidad Social, México: Universidad de Sonora

4. Diaz, C.R. (2015) Desarrollo Sustentable: Una oportunidad Para la Vida. México:
Mc Graw Hill

5. Ramirez, O. & Ramirez, M. (2014). Derecho Ambiental y Desarrollo Sustentable.
México: Porraa

ESPACIO EN BLANCO
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Recomendaciones para el dia del examen

En el siguiente apartado encontraras algunos lineamientos que facilitaran tu
evaluacion escrita con el fin de que el proceso evaluativo sea armonico y obtengas
el mayor de los beneficios enfocado solo a tu examen.

Calcula el tiempo de anticipacion de traslado.

Evita contratiempos por olvido de documentos necesarios para tu evaluacion.

Tener claro el procedimiento de evaluacién antes mencionado en esta guia.

Aclara cualquier duda al llegar al recinto de evaluacion.

Recuerda que el tiempo maximo es de cinco horas (05:00hrs)

Usa inteligentemente tu descanso para acudir al sanitario e hidratarte.

Atiende las instruccion del evaluador atentamente, cualquier error retrasa tu

proceso.

8. Al recibir tu cuadernillo y hoja de respuestas verifica que se encuentren
completos, no estén rayados, en caso de ser asi, reportarlo inmediatamente
al aplicador.

9. Haz todas las anotaciones que necesites durante el examen en la hoja
destinada para ello y regresala al concluir junto a tus instrumentos de
evaluacion.

10.La siguiente lista facilitara tu proceso

Nooobk~whE

1. Haber ingerido alimentos ligeros

2. Traer contigo:

» Varios lapices del nimero 2 6 2 %

« Goma de borrar blanda

« Sacapuntas

« ldentificacion personal

3. Llegar al examen al menos media hora antes de la hora
indicada

AN SN LN

Figura 2. Lista de verificacién para evaluacion
Fase de evaluacion oral (caso practico)

Una vez que se le comunica el resultado de su evaluacion escrita y este es
Aprobatorio, se debera someter al Desarrollo de Caso Practico para la Presentacion
de la Evaluacion Oral de la Licenciatura en Ciencias Politicas Y Administracion
Publica, por el Acuerdo 02/04/2017 por el que se modifica el Acuerdo 286.

Aspectos generales

El presente manual fue elaborado por el Colegio Nacional de Integracion Profesional
(en lo posterior CONAIP), con la finalidad de brindarle un acompafiamiento puntual
y especifico sobre la segunda fase (Evaluacion Oral) necesaria para su titulacion,
es por lo que a continuacion encontrara descrita la metodologia para presentar la
evaluacion oral basada en el método de resolucion de caso practico asignado por
el CONAIP.
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¢ Qué es el caso practico?

Es un método de investigacidbn empirica en las ciencias que consiste en la
descripcion escrita de una experiencia, situacion o problematica profesional real
ocurrida en una organizacion y/o plantel educativo o en la rama de la Ingenieria
Industrial o Computacional, con el objeto de analizar dicha problematica, realizar un
diagndstico, presentar alternativas de soluciébn argumentadas que sirvan para la
toma de decisiones y elegir una solucién fundamentada con argumentos teéricos-
practicos vinculados con la experiencia laboral y profesional del sustentante.

¢Para qué sirve el caso practico?

El objetivo del método de caso practico es que el (la) sustentante demuestre la
capacidad de analisis, toma de decisiones, integracion de experiencias,
conocimientos y métodos de las ciencias relacionadas con la Licenciatura que
desea acreditar para solucionar problemas.

Con la exposicién del caso practico ante un grupo de sinodales, la (el) sustentante
puede demostrar la capacidad de vincular la teoria de la ciencia que desea acreditar
con la practica relacionada con su experiencia profesional, asi como la capacidad
para realizar una investigacion documentada, partiendo de un planteamiento y
capacidad para dar soluciones al mismo, asi como su capacidad para tomar
decisiones fundamentadas.

¢ Qué debo hacer para aprobar mi evaluacion oral?

Como sustentante a un titulo académico es necesario que comprenda el rigor
metodoldgico: el cual comienza desde la lectura integral del presente documento,
posteriormente debera apegarse a los lineamientos de elaboracion del caso practico
y realizar la exposicion argumentativa del mismo.

Se recomienda hacer uso Unica y exclusivamente de la informacion que el CONAIP
le proporciona por medio de los canales autorizados para tal fin.

Desarrollo del caso practico y evaluacion oral

Una vez aprobado el examen escrito (Apto) la Institucion Evaluadora CONAIP le
comunica el resultado y se le asigna un caso practico con lo cual dara inicio la
segunda fase de evaluacion, con el cual se evalian conocimientos, habilidades y
actitudes adquiridas de forma autodidacta basados en la experiencia laboral en la
Licenciatura o perfil profesional que desea acreditar.

Asignacién del caso practico

La (El) sustentante descarga el caso practico asignado, siendo importante
mencionar que a partir del envio cuenta con 20 (veinte) dias naturales para efectuar
el desarrollo del caso practico, solucionando las consignas insertas en el
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documento. Las cuales le serviran para elaborar una presentacion ejecutiva y
fundamentar la exposicion durante la evaluacion oral, debiendo integrar el
documento en la plataforma del Colegio Nacional de Integracion Profesional a través
de la siguiente liga:

https://zfrmz.com/JWezviSWUdSCNbVrpot8

Tomando en consideracion la fecha limite indicada por el sistema a mas tardar a las
22:59 Hs. (el horario es el de la plataforma donde realizara la integracion de su
trabajo y no el del dispositivo de cémputo donde realice la carga) con la finalidad de
gue sea considerado como admitido.

Se recomienda que la (el) sustentante prevea los inconvenientes técnicos que
puedan surgir de Gltimo momento ya que la fecha de admision de casos no sera
reagendada y de no hacerlo en tiempo y forma perdera la oportunidad de continuar
con el proceso de titulacion (presentar la evaluacion oral).

Elaboracién del caso practico

Para la resolucion del caso practico es necesario que el sustentante comprenda el
planteamiento de la problematica presentada, ya que ello le permite desarrollar un
documento académico el cual es la base para la confeccién de la presentacion
ejecutiva y la correspondiente exposicién oral.

En su elaboracion debera considerar los siguientes aspectos:
Formato:

e [Formato: Textos en Word, en una columna que ni presenten ni sangrias ni
efectos de texto, ni formatos especiales.

e Titulos y subtitulos: Apegado a la Norma APA sexta edicion. (Jerarquia de
titulos)

e Fuente: Times New Roman, Tahoma o Arial.

e Estilo de la fuente: Normal

¢ Interlineado: Sencillo (No debera tener doble espacio entre parrafos)

e Alineacion: Justificada

e Tamarfo de la pagina: A4

e Margenes: 2.5 cm (superior e inferior) 3.0 cm (izquierdo y derecho)

e Titulos, Figuras, Tablas, Citas y Referencias debera de ser conforme a la
Norma APA sexta edicion.
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Consideraciones

Es importante resaltar que usted esta siendo sustentante a proceso académico el
cual se caracteriza por la entrega de un documento con tales caracteristicas, por lo
cual le hace una cordial invitacion a tener especial cuidado en los puntos citados a
continuacion:

e Ortografia. Se debe tener cuidado con esta ya que, el mal empleo de
acentos, puntuacion y de la ortografia en general, cambia el significado de
las palabras y del texto.

e Sintaxis. Se debe coordinar y unir las palabras correctamente para formar
oraciones y expresar conceptos con claridad; que el orden de las palabras
se someta al orden de importancia de las ideas. Se recomiendan parrafos
cortos con manifestacién clara de la idea priorizando la solucion de la
consigna y vinculandola con su experiencia profesional si fuera aplicable.

e Coherencia. Evitar las faltas de sentido que resultan de no respetar el orden
l6gico-psicolégico de nuestro pensamiento. Presentar congruencia entre
sustantivos, adjetivos y verbos, como también de tiempo, género y nimero.

e Extension. El envio del documento seré de 25 hojas maximo, las cuales se
integraran a la plataforma en formato pdf.

e Referencias. Debera contener al menos 5 fuentes de validez académica y
no mayor a 10 afios partiendo del afio de presentacion de la evaluacion (no
se permite el uso de Wikis, blogs o plataformas alimentadas por usuarios).

e Fotografias, imagenes y diagramas. Deberan ser presentadas en formato
tif o jpg en 300 dpi en escala de grises, siendo importante que la imagen
debe ir acompafado de texto a modo ilustrativo y dentro del cuerpo del
documento. Debiendo usar la Norma APA para hacer el citado adecuado.

Estructura:

La construccion del caso practico asignado debera apegarse a la estructura que a
continuacion se describe, en virtud de que cada uno de los rubros que componen el
documento académico es sujeto de ponderacidén en la rubrica evaluativa que se
detallara en el apartado correspondiente:

1. Caratula: Debe especificar la Licenciatura que se desea acreditar por el
Acuerdo 286 y 02/04/2017, Titulo del caso a resolver, Nombre completo del
(la) sustentante empezando por apellido paterno materno y nombre(s), Fecha
de presentacion del examen escrito y Periodo de presentacion de la
evaluacion oral.

2. indice: Debera enlistar los apartados que contenga el trabajo de
investigacion realizado ubicando las paginas correspondientes a cada uno
de ellos.
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Caso Practico: Incluirlo tal cual le fue asignado, con la descripcion y
consignas a resolver.

Introduccion: Debera situar el trabajo en un contexto de aplicacién practica
donde incluya el objetivo, justificaciébn, metodologia del planteamiento, las
posibles soluciones y las conclusiones. Debiendo ser breve y conciso
evitando desarrollar las consignas en este apartado.

Fundamento tedrico: Se realizara una investigacion tedrica sobre las
variables de estudio mencionadas en el caso practico asignado y las areas
disciplinares de la Licenciatura relacionada con las mismas, utilizando la
metodologia y fuentes bibliograficas mas representativas para soportar
sélidamente las soluciones que propone.

Se debera vincular la practica profesional en este apartado siendo de suma
importancia el uso de citas adecuadamente. Es deseable que cuente con al
menos 10 conceptos y 3 modelos, escuelas o metodologias aplicables al
caso practico.

Solucién de consignas: Apartado de descripcion narrativa sobre la
problematica, el planteamiento de las estrategias propuestas basado en el
Fundamento Tedrico que realizd, respondiendo a cada una de las consignas
gue le fueron asignadas.

Pudiendo integrar imagenes, diagramas de flujo, diagramas de procesos,
tablas y todas aquellas herramientas propias de su Licenciatura que
clarifiquen la descripcién realizada.

Es importante resaltar que este apartado es el eje central de su evaluacién
es por lo que debera realizar un proceso de analisis detallado tomando en
consideracion conocimientos previos y sobre todo su experiencia laboral y/o
profesional.

Conclusiones: Manifestara el resultado que se obtuvo después de aplicar
su toma de decisiones, debiendo considerar el maximo de objetividad y
justificacion en su redaccion.

Referencias: Enlistar por orden alfabético las referencias empleadas para el
desarrollo del caso practico, siguiendo las normas de la APA. (sexta edicion)
verificando que el afio de publicacion no exceda los 10 afios a partir del afio
de evaluacion.

Anexos: Apartado donde se debera incluir algin documento que por su
extension no se pueda incluir en el cuerpo del documento. En caso de no
incluir ningun documento se deberéa eliminar este apartado del indice.
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Revision del caso practico

Una vez recibidos los casos practicos en la plataforma, seran asignados a sinodales
0 expertos en la Licenciatura por acreditar para la revisién, elaboracién de
observaciones y reflexiones sobre el documento entregado por el sustentante, ya
que servira de base para la exposicion oral del sustentante y serdn complementados
con la exposicion del caso practico.

Comunicacion del dia de evaluacion y lineamientos

Para que el (Ia) sustentante se presente a la realizacién de la evaluacion oral, la
Institucion Evaluadora CONAIP asignara un dia y hora especifica en el periodo de
evaluaciones autorizado por DGAIR, mediante la plataforma, la cual se efectia de
manera escrita mediante el correo registrado del sustentante, debiendo cumplir con
los siguientes lineamientos:
e Presentarse a la sede asignada 30 minutos antes de su evaluacion al area
de registro.
e Presentar identificacion oficial vigente. (INE o Pasaporte).
e Envirtud de ser un acto académico de obtencion de grado debera acudir con
vestimenta formal.
e Apegarse a los protocolos sanitarios indicados por las autoridades en caso
de que sea aplicable.
e No se permitira el acceso a la sede y/o area de evaluacibn a los
acompafantes del sustentante.

Evaluacion oral

Posterior al registro y conduccion de la (del) sustentante por personal de la
Institucion Evaluadora CONAIP al aula de evaluacién se dard inicio al proceso de
evaluacion oral la cual se rige bajo una estricta metodologia de realizacion y
estandarizacion conforme se indica a continuacion:

1. El/La sustentante es recibido(a) en la puerta del aula por un sinodo evaluador
qguien le indicard donde colocar su dispositivo de computo y mostrara la
pantalla para su conexion, la Institucion Evaluadora CONAIP Unicamente
proporciona el dispositivo de proyeccion y es responsabilidad del (l1a)
evaluado(a) traer cable de corriente de la computadora, cables de conexion
y los accesorios que considere pertinente.

2. Una vez conectado el dispositivo se realiza el protocolo de inicio de la
evaluacion donde se le indica que el proceso se esta videograbando como
protocolo de evaluacion, se le solicita identificacion oficial para el llenado de
formatos y registros necesarios, se le manifiesta las tres fases que se
realizaran para la evaluacion (protocolo de inicio, presentacion del caso
practico y actividad reflexiva).
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Una vez concluido el protocolo de inicio se le concede la palabra al evaluado
el cual cuenta con un tiempo maximo de 40 minutos para presentar el caso
practico, tomando como base el caso practico y la presentacion ejecutiva
(méximo 10 diapositivas con portada).

Es importante considerar que el tiempo es maximo y no se permite
extenderse en la exposicion en virtud de que las evaluaciones son
estandarizadas en su realizacion.

Al cierre de la exposicion del sustentante los sinodos proceden a realizar la
actividad reflexiva, con la finalidad de comprobar la viabilidad y pertinencia
de la solucion descrita, asi como el adecuado dominio de los conocimientos
tedricos, habilidades y actitudes necesarias para el perfil que desea acreditar
(20 minutos) asimismo se manifiesta la retroalimentacion sobre el documento
entregado, la presentacion y exposicion.

Por ultimo, se realiza el acto de cierre protocolario indicando la hora de
finalizacion de la evaluacion y se realiza la devolucion de la identificacion
oficial.

Durante la realizacion de la exposicion, el grupo de sinodos realizaran
observaciones las cuales seran registradas en la rubrica de evaluacion la cual esta
ponderada de la siguiente manera:

Tabla 5. Ponderacion de rubrica de evaluacion oral

Rubro Criterio Puntos
P Estructura 20
Caso Practico Forma 20
Presentacion Ortografia, Sintaxis, uso de imagenes.
. . Metodologia de exposicién (Problema, 20
Ejecutiva - . .
Solucion de consignas y Conclusiones)
Genéricas (Expositivas) 30
Evaluacion Oral Especificas (Solucion de consignas
o 180
(Exposicion ante | fundamentadas)
sinodales) Actitudes (Imagen personal y
o 30
Autocritica)
Puntaje Total 300

Fuente: Cuadro ponderativo basado en la ribrica de evaluacion CONAIP

Resultado

El dictamen individual de la evaluacién oral y caso practico se deriva de la
integracion de la retroalimentacién que cada sinodal otorga al sustentante mediante
las rubricas de evaluacién disefiadas para cada perfil o disciplina a evaluar.
Considerandose los puntos sefalados en la Tabla 5.
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Durante la evaluacion oral o presentacion del caso practico se evaluaran la calidad
de la exposicion y del material de apoyo que el sustentante lleve para su
presentacion, respuestas coherentes y con sustento teérico y metodoldgico a los
cuestionamientos de los sinodales, conocimientos generales de la licenciatura por
acreditar, asi como su experiencia laboral.

Su imagen personal también sera calificada, asi como su autocritica y escucha
activa. La publicacion de los resultados de las evaluaciones se realizara de
conformidad al calendario oficial que puede ser consultado en el area de
Convocatoria en la plataforma de la Institucion y le llegara de manera electronica a
Su correo junto con las indicaciones de su proceso de tramite de titulo profesional
en caso de ser Satisfactorio su resultado (Aprobado). En caso contrario (No
Aprobado), también se le indicara lo procedente.
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